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Os sistemas de gerenciamento de um negócio já é uma questão de sobrevivência para a 

empresa, um software adequado que ajude a gerenciar os processos da empresa da 

melhor forma possível é vital, pois com ele é possível atender melhor, com mais rapidez 

e traçar o perfil de cada um dos seus clientes e para isso é necessário uma boa analise, 

um profundo conhecimento do negócio e estar apto a ajudar na transição já que há 

varias barreiras a serem quebradas no processo de implantação de um novo sistema, 

pois é difícil na maioria dos casos a aceitação das mudanças mesmo elas sendo 

nitidamente necessárias. A empresa só tem a lucrar com a implantação de um sistema 

gerenciador, pois os processos tornam-se mais claros e objetivos sem perda de tempo ou 

retrabalho ganhando com isso agilidade, competitividade e segurança das informações 

da empresa. A idéia é construir um software para gerenciamento de panificadoras que 

controle o fluxo de caixa, emita relatórios para auxiliar na tomada de decisões 

estratégicas, seja fácil e agradável sua utilização para isso foi utilizado o modelo de 

processo unificado para ajudar a transformar requisitos do usuário em um sistema de 

software e auxiliar no desenvolvimento do projeto para que satisfaça todas as 

necessidades da empresa. Para o desenvolvimento do Projeto foi necessário um 

notebook utilizando sistema operacional Windows 7 a ferramenta JUDE para 

modelagem UML, Postgresql para a construção do banco de dados relacional visando 

garantir a integridade das informações da empresa e a utilização da IDE Delphi 2009. 

Os resultados obtidos até agora foram o conhecimento do negócio como um todo 

através de entrevistas analise dos requisitos necessários para melhorar os processos da 

empresa. 
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