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RESUMO

O atual cenario do direito tributério brasileiro, no que concerne ao conflito de competéncia
existente entre 0 ISS — Imposto sobre Servigos —e ICMS — Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias
e Prestacdo de Servigos — de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicacéo, e
suas respectivas incidéncias na comercializagdo de programas de computador (softwares), tem
levado ao Supremo Tribunal Federal e Superior Tribunal de Justica questdes pertinentes sobre o
conflito de competéncia tributéria existente entre os entes federados; Estados e Municipios. Os
programas de computador, por possuirem classificacdo de bens intangiveis por natureza apresentam
particularidades quanto a tributagdo incidente na realizagéo de negécios juridicos desta modalidade,
aplicando ora ISS, ora ICMS. As Cortes Superiores, em seus julgados, tém firmado entendimentos
relevantes sobre o tema, tecendo importantes consideracdes em busca da resolucdo de conflitos
existentes em relagdo a matéria tributaria incidente sobre os softwares. Em virtude disso, a
pesquisa pretendeu levantar a problematica sobre a incidéncia do 1SS ou ICMS na comercializagdo
dos softwares distribuidos no varejo (softwares de prateleira), personalizados (produzidos sob
encomenda) e via internet, através da transferéncia eletronica de dados (download).

Palavras-chave: Conflito de competéncia tributaria. Comercializacdo de softwares. Bens
digitais. E-commerce. Internet.

Resolution of jurisdiction conflicts between 1SS and
ICMS incidence on the commercialization of “Off-the-Shelf”
and personalized softwares

ABSTRACT

The current scenario of the Brazilian tax law, regarding the existing conflict of jurisdiction
between the ISS — municipal services tax and ICMS — value-added tax on the circulation of
goods, interstate and intercity transportation and communication services —, and their incidence
on softwares marketing, have taken to the Supreme Federal Court and the Superior Court of
Justice pertinent questions about the existing tax competence conflict between the federal entities;
states and municipalities. Because of their classification as intangible assets by nature, softwares
have particularities concerning the taxation on this type of juristic acts, being applied sometimes
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the ISS and sometimes the ICMS. The Superior Courts, in their decisions, have signed relevant
understandings on the matter, weaving important considerations in the pursuit of solving conflicts
related to tax incidence on softwares. In view of that, this research intended to bring into discussion
the issue of the ISS and ICMS incidence on the commercialisation of softwares — distributed in
retail (“Off-the-Shelf” softwares), custom softwares (tailor-made) and via the Internet, through
electronic data transference (download).

Keywords: Tax Competence Conflict. Software Marketing. Digital Goods. E-Commerce.
Internet.

A revolugdo tecnoldgica tem influenciado e modificado o cotidiano da vida dos
cidaddos de maneira surpreendente. Na atualidade, estamos todos interconectados
através das redes sociais, aplicativos de conversa instantanea, correio eletrénico e
diversas modalidades de transferéncias de dados que transitam através da maior rede
de comunicacdo do planeta, a internet. Por trds de toda esta evolugdo existem seres
humanos com mentes brilhantes, encarregados de desenvolver softwares (programas de
computador) capazes de fornecer suporte para as mais diversas necessidades da sociedade
contemporanea.

A presente pesquisa tem por objetivo levantar questBes relevantes sobre a
aplicabilidade do ISS ou ICMS na comercializacdo de softwares de prateleira,
personalizados e via internet, através da transferéncia eletronica de dados (download) e
seus respectivos conflitos de competéncia tributéria.

Para o desenvolvimento da pesquisa, foram utilizados os métodos analiticos, tedricos
e préaticos acerca do problema com objetivo de demonstrar a relevancia do tema para o
direito tributario patrio.

1 RESOLUCAO DE CONFLITO DE COMPETENCIA
TRIBUTARIAEXISTENTE ENTRE O ISS E ICMS NA
COMERCIALIZACAO DE SOFTWARES DE PRATELEIRA
E PERSONALIZADOS

No que concerne a incidéncia de tributos na comercializacdo de softwares no Brasil,
0s mesmos vém ocupando lugar de destaque nos mais importantes julgados das Cortes
Superiores brasileiras.

O Supremo Tribunal Federal e o Superior Tribunal de Justiga buscam solucionar
conflitos existentes quanto a matéria concernente a aplicabilidade do tributo correto sobre
0s programas de computador, aplicando ora o ISS, ora 0 ICMS na comercializa¢éo de
softwares e suas respectivas licencas comerciais.

Com o intuito de pacificar a matéria relativa ao tratamento tributario dado aos
softwares, em seus julgados, procuram definir de forma adequada a hip6tese de incidéncia
tributaria que ensejara seu respectivo fato gerador.
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Neste sentido, almejando a resolugdo deste conflito de competéncia tributéria, o
Recurso Extraordinario n® 176626/Sdo Paulo, de relatoria do Excelentissimo Ministro
Sepulveda Pertence, aduziu o seguinte entendimento:

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO EXTRAORDINARIO. TRIBUTARIO.
ICMS.PRODUTOS DE INFORMATICA. PROGRAMAS [SOFTWARE]. CD-ROM.
COMERCIALIZACAO. REEXAME DE FATOS E PROVAS. IMPOSSIBILIDADE
EM RECURSO EXTRAORDINARIO. 1. O Supremo Tribunal Federal, no
julgamento do RE n. 176.626, relator o Ministro SepUlveda Pertence, DJ de 11.12.98,
fixou jurisprudéncia no sentido de que “ndo tendo por objeto uma mercadoria, mas
um bem incorpéreo, sobre as operacdes de ‘licenciamento ou cessdo do direito de
uso de programas de computador’ — matéria exclusiva da lide —, efetivamente nao
podem os estados instituir ICMS: dessa impossibilidade, entretanto, ndo resulta que,
de logo, se esteja também a subtrair do campo constitucional de incidéncia do ICMS
a circulacdo de copias ou exemplares dos programas de computador produzidos em
série e comercializados no varejo — como a do chamado ‘software de prateleira’ (off
the shelf) — os quais, materializando o corpus mechanicum da criagéo intelectual do
programa, constituem mercadorias postas no comércio”. Precedentes. 2. Reexame
de fatos e provas. Inviabilidade do recurso extraordinario. SUmula 279 do Supremo
Tribunal Federal. Agravo regimental a que se nega provimento. (RE 285870 —
AGR, RELATOR (A): MIN. EROS GRAU SEGUNDATURMA, JULGADO EM
17/06/2008 — DJE 31-07-2008).1

Desta forma, tal julgado buscou definir a tributacdo de softwares no campo de
incidéncia do ICMS ou ISS, dependendo da forma de comercializacéo, devendo este
se enquadrar em duas categorias distintas: produtos de prateleira ou distribuidos sob
encomenda.

Sepulveda Pertence buscou pacificar a matéria, entretanto, a constante evolugdo
tecnoldgica impossibilitou por fim ao debate sobre o conflito de competéncia tributaria,
pois novas formas de negociacdes e comercializacfes de softwares passaram a coexistir,
como o download de programas de computador, através da transferéncia eletrnica de
dados via internet, como se vera adiante.

2 SOFTWARES DE PRATELEIRA

Diante de uma verdadeira batalha juridica travada entre os Municipios e os Estados
brasileiros, com o intuito de incluir em sua competéncia constitucional de tributagéo a
producdo e negociacao de softwares em solo patrio, duas classificagdes foram criadas e
amplamente utilizadas em lides tributérias que albergam o cerne das matérias do ICMS
e ISS.

1 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario n°. 176.626-3/S&o Paulo, da Primeira Turma do
Supremo Tribunal Federal, Brasilia, DF, 10 nov. 1998. S&o Paulo: STF, 1998.
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As mais diversas jurisprudéncias trataram de desenvolver raciocinios e técnicas
de definicdo da natureza econémica de determinados programas de computador,
buscando enquadra-los no &mbito correto de tributacéo. Tal pretenséo resultou da criacéo
jurisprudencial de duas modalidades juridicas de softwares: softwares de prateleira e
softwares personalizados.

E clara a interpretacao jurisprudencial a respeito do tema:

MANDADO DE SEGURANCA. RECURSO. TRIBUTARIO. SOFTWARE.
PROGRAMAS DE COMPUTADOR. TRIBUTACAO PELO ISS OU PELO
ICMS. ATIVIDADE INTELECTUAL OU MERCADORIA. DISTINCAO.
INVIABILIDADE NA VIA ESTREITA DO MANDADO DE SEGURANCA
PREVENTIVO. Os programas de computacéo, feitos por empresas em larga escala
e de maneira uniforme, sdo mercadorias, de livre comercializacdo no mercado,
passiveis de incidéncia do ICMS. Ja os programas elaborados especialmente
para certo usuario, exprimem verdadeira prestacdo de servicos, sujeita ao ISS.
Cumpre distinguir as situagdes, para efeito de tributacéo, aferindo-se a atividade
da empresa. N&o, porém, através de mandado de seguranga, ainda mais de carater
preventivo, obstando qualquer autuagao futura. (STJ— RECURSO ORDINARIO
EM MANDADO DE SEGURANCA: RMS 5934 RJ 1995/0032553-5. RELATOR
(A): MINISTRO HELIO MOSIMANN. JULGAMENTO: 04/03/1996. SEGUNDA
TURMA. PUBLICACAO: DJ 01.04.1996, p.9892).?

Assim, neste sentido, vislumbra-se o entendimento da jurisprudéncia em relacéo ao
software de prateleira, classificando-o como produto de consumo em massa, produzido
em larga escala, perfectibilizando a transmissdo da propriedade, através da operacdo de
circulacdo, compra e venda, gerando assim a incidéncia do ICMS.

Considera-se, diante deste quadro, a necessidade de consumo comum a todas as
pessoas por softwares voltados as mais simples operaces cotidianas, como por exemplo
o sistema operacional Windows, processadores de texto, planilhas de calculo, jogos para
entretenimento e etc.

Nesta classificacdo de softwares, devido a grande demanda comum, algumas
caracteristicas sdo estritamente particulares e notérias, como a producdo industrial em
grandes volumes de forma constante e padronizada, posto que, logo apds sua finalizacao,
o0s programas sao distribuidos para venda no varejo para sua comercializagcdo de forma
indistinta. Assim, se observa que ndo ha definicdo do usuario, ndo configurando a sua
personalizacdo. Os programas sao postos a venda no comércio e atribui-se ao comprador
a responsabilidade pela sua instalagdo, através do manual de instrucées fornecido pelo
fabricante do programa de computador.

2 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Ordinario em Mandado de Seguranga RMS 5934 /RJ
(1995/0032553-5), da Segunda Turma do Superior Tribunal de Justi¢a, Brasilia, DF, 01 abr. 1996. Rio de Janeiro:
STJ, 1996.
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Neste sentido, aduz a jurisprudéncia colacionada:

MANDADO DE SEGURANCA PREVENTIVO. ISS MUNICIPIO DE
BARUERI. COMERCIALIZACAO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR
FEITOS EM LARGAESCALAE DE MODO UNIFORME (SOFTWARES “DE
PRATELEIRA”). Comprovacdo efetiva através de notas fiscais. Operagdes de
compra e venda que versam fato gerador do ICMS e ndo do imposto municipal,
tanto no regime do DL n®406/68, quanto no da LC n°116/03. Tributa¢do municipal
sobre esta atividade indevida. Licenciamento e cessdo do direito de uso de
softwares de prateleira sd tributavel em caso de prestagdo de servigos a usuario
determinado. Impossibilidade de langamentos no caso dos autos. Tributo descabido.
Adequagcdo e interesse na impetracdo — Sentenga mantida. Recurso oficial e apelo
da municipalidade ndo providos. (PROCESSO: APL 00192076320098260068 SP
0019207-63.2009.8.26.0068 RELATOR (A): SILVA RUSSO. JULGAMENTO:
11/07/2013. ORGAO JULGADOR: 15 CAMARA DE DIREITO PUBLICO.
PUBLICACAO: 15/07/2013 — PRECEDENTE. STJ. RESP 1070404 / SP —
RELATOR(A): MIN. ELIANA CALMON. SEGUNDA TURMA. JULGADO:
26/08/2008, DJE 22-09-2008).°

Os municipios brasileiros possuem tendéncia de se lograrem de forma insistente
em relacdo a tributacdo do software de prateleira através do ISS, os diversos julgados
pormenorizados a respeito da matéria demonstram de forma contraria a pretensao deduzida
em juizo dos entes municipais.

Entretanto, com ressalva excepcional, podera existir um caso especifico em que
havera a possibilidade de incidéncia do 1SS —imposto sobre servigos de qualquer natureza,
concernente a comercializacdo de softwares de prateleira. De acordo com o entendimento
jurisprudencial dos tribunais brasileiros, a incidéncia se dar, de forma hipotética, quando
o software de prateleira for acompanhado de servigos a usuario determinado, configurando
neste caso, a prestacdo de servicos por parte do fabricante do programa de computador
a destinatario especifico.

De acordo com entendimento das Cortes Superiores brasileiras, STF e STJ, houve a
pacificacdo da matéria, no sentido de que as operacdes envolvendo a exploragao econdmica
de programas de computador produzidos em larga escala, comercializados no varejo e de
forma impessoal, sem possuir um destinatario especifico, sdo albergados pelo conceito
de software de prateleira, restando assim, a incidéncia do ICMS, posto que, em sentido
stricto sensu, se perfectibilizaria a circulacéo da mercadoria e a respectiva transferéncia
de titularidade entre o fabricante do software e seu adquirente.

Desta maneira, a aplicacdo in casu sera de ICMS e nao de ISS no que tange a
comercializacdo de sofwares.

3 SAO PAULO (Estado). Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo. Mandado de seguranga preventivo
2013.0000402446 (APL 00192076320098260068 SP 0019207-63.2009.8.26.0068), da Segunda Turma do Tribunal
de Justica do Estado de S&o Paulo. Apelante: Prefeitura Municipal de Barueri. Relator: Ministra Eliana Calmon.
Séo Paulo: TJ-SP, 2008.
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3 SOFTWARES PERSONALIZADOS

A contrario sensu da demanda comum por softwares de prateleira, existem
os softwares personalizados. Estes programas de computador sdo desenvolvidos
especificamente para atender a uma demanda mercadoldgica onde os softwares
produzidos em larga escala ndo conseguem inserir-se, ndo sendo passiveis de adaptacdes
as necessidades particulares do usuario.

De acordo com David Menezes Lobato, o mercado dos softwares personalizados é
permeado por empresas desenvolvedoras de programas de computador que buscam suprir
as particularidades ligadas, quase sempre, as estratégias de gestdo empresarial, advindas
das mais diversas atividades empresariais. (LOBATO, 2011, p.106).

Assim, ao contrério dos programas de computador negociados no varejo, que
possuem caracteristicas idénticas e atendem diversos perfis de usuérios de forma indistinta
e com as mesmas necessidades, existem empresas especializadas em desenvolvimento
de novas tecnologias voltadas para atender demandas especificas, de modo que o fruto
desta necessidade seja o desenvolvimento de softwares customizados, isto é, produtos
exclusivos, programas de computador personalizados, Gnicos e produzidos sob encomenda
para suprir determinada necessidade do adquirente. Desta forma, ao analisar a estrutura
I6gica da norma juridico-tributaria sob o cerne da personalizacéo e desenvolvimento
de uma atividade especifica, chega-se na hipétese de incidéncia tributaria que devera
albergar o antecedente e consequente previstos em norma positivada, de forma a suprir
tal arrecadagdo de impostos sobre esta crescente modalidade negocial.

Neste sentido, aduz o presente julgado do Superior Tribunal de Justica:

TRIBUTARIO. OPERACOES DE VENDA DE PROGRAMAS DE
COMPUTADOR (SOFTWARES). INCIDENCIA DO ICMS.

(]

2. Os programas de computador desenvolvidos para clientes, de forma personalizada,
geram incidéncia de tributo do ISS.

3. Diferentemente, se o programa é criado e vendido de forma impessoal para
clientes que os compra como uma mercadoria qualquer, esta venda é gravada com o
ICMS.” Consectariamente, como no caso sub examine, as operacdes envolvendo a
exploragdo econdmica de programas de computador, quando feitos em larga escala
e de modo uniforme, sdo consideradas operacoes de compra e venda, sujeitando-se,
consectariamente, a tributacéo pelo ICMS. (RESP 123.022-RS, DJ DE 27.10.1997,
REL. MIN. JOSE DELGADO:; RESP 216.967-SP, DJ DE 22.04.2002, REL. MIN.
ELIANA CALMON; ROMS 5.934-RJ, DJ DE 01.04.1996, REL. MIN. HELIO
MOSIMANN). (RESP 633405/RS, REL. MINISTRO LUIZ FUX, PRIMEIRA
TURMA, JULGADO EM 24/11/2004, DJ 13/12/2004, p.241) *

4 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n°. 814.075 — MG, Brasilia, DF, 12 fev. 2008. Brasilia:
STJ, 2008.

Direito e Democracia, v.16, n.1, jan./jun. 2015 141



Neste contexto, de acordo com julgado supracitado, por se tratar de prestagdo
de servicos e producdo sob encomenda, ocorrerd a concretizagdo da incidéncia do
ISS — imposto sobre prestacéo de servigos de qualquer natureza, posto que, haveréa o
desenvolvimento do programa de computador de forma personalizada, caracterizando, em
algumas vezes, contrato intuito personae com o desenvolvedor do software, responsavel
pela criagdo e implementacdo do programa de computador.

Com intuito de reforcar tal entendimento, aduz o julgado da Corte especial:

TRIBUTARIO - PROGRAMAS DE COMPUTADOR - DL 406/68 —
INCIDENCIA DO ISS OU DO ICMS.

1. Esta Corte e 0 STF posicionaram-se quanto as fitas de video e aos programas
de computadores, diante dos itens 22 e 24 da Lista de Servigos.

2. Os programas de computador desenvolvidos para clientes, de forma personalizada,
geram incidéncia de tributo do ISS.

3. Diferentemente, se o programa é criado e vendido de forma impessoal para
clientes que os compra como uma mercadoria qualquer, esta venda é gravada
com o ICMS.

4. Hipotese em que a empresa fabrica programas especificos para clientes.

5. Recurso improvido. (RESP 216967/SP, REL. MINISTRAELIANA CALMON,
SEGUNDA TURMA, JULGADO EM 28/08/2001, DJ 22/04/2002, p.185)°

Assim, no que tange ao conflito de competéncia sobre os softwares personalizados,
ndo ha que falar sobre outra possibilidade de incidéncia tributaria que nao seja o ISS,
pois a existéncia da atividade de prestacdo de servicos de producdo de softwares e
destinatario-adquirente especifico criara o liame obrigacional da relacéo juridico-tributaria
do concernente tributo.

4 E-COMMERCE NO BRASIL E ACOMERCIALIZACAO
(DOWNLOAD) DE SOFTWARES VIAINTERNET

Desde 0 seu surgimento, a internet modificou o cotidiano da vida das pessoas,
inovando nas mais diversas reas como a comunicacao, e-commerce, business to business,
business to consumer e nos mais variados servi¢os ao consumidor. Desta forma, criaram-
se novas plataformas de negdcios, com maior dinamismo e interatividade.

5 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n°. N° 216.967 — SP (1999/0046913-5), da Segunda
Turma do Superior Tribunal de Justica, Brasilia, DF, 28 ago. 2001. S&o Paulo: STJ, 2001.
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Em busca de conceituar o e-commerce, define em suas palavras os mais distintos
significados, entre eles os mais comuns;

(1) realizacdo de negdcios através da rede internet;

(1) a realizagéo de compras on-line (conectada a um sistema de transmissdo de
informacdes);

(111) a compra e venda de produtos e a prestagdo de servicos em escala mundial
por meio da internet;

(IV) a realizacdo de vendas de produtos e a prestacdo de servigos a partir de
estabelecimento virtual; e

(V) a utilizacdo da internet como canal mundial de distribuicdo de bens e servigos.
(EMERENCIANO, 2003, p.60)

No Brasil, a crescente adesdo de usuarios a rede mundial de computadores, em
parte proporcionados através dos programas de inclusdo digital do Estado brasileiro, de
acordo com as Ultimas pesquisas realizadas®, tem movimentado o mercado bilionario do
e-commerce, também conhecido como comércio eletronico.

O grupo de monitoramento de transacdes comerciais na internet, e-bit, realizou uma
importante pesquisa a respeito do e-commerce brasileiro, como se verifica en passant:

[...] influenciado por este aumento do tiquete médio, o e-commerce brasileiro
registrou um aumento nominal de 16% no primeiro semestre de 2015, se
comparado com 0 mesmo periodo de 2014, atingindo um faturamento de R$ 18,6
bilhdes. Considerando as categorias mais importantes do comércio eletronico,
as que apresentaram maior crescimento no periodo em volume financeiro foram
Eletrodomésticos, Telefonia/Celulares e Softwares de entretenimento, registrando
respectivamente crescimento nominal de 41%, 53% e 11%. Ja os setores que
apresentaram queda no faturamento foram Eletronicos (- 17%) e Moda e Acessorios
(- 8%). (e-bit: Webshoppers. Sao Paulo: e-bit, 2015. Semestral.)

No tocante ao e-commerce, ndo ha necessidade da existéncia do vendedor em
local determinado, nem a existéncia de transagdo de papel moeda, tampouco se faz
necessario ter o produto no momento da transacdo eletronica. Nesta modalidade

6 “Mais da metade dos brasileiros tém acesso a internet. Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (Pnad)divulgados, nesta quinta-feira (18), pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
50,1% dos brasileiros acessaram a internet em 2013, ante 49,2%, em 2012. S&o 2,5 milhSes de novos internautas
de 10 anos ou mais de idade, aumento de 2,9% entre 2012 e 2013. Em todas as regiées houve crescimento no
numero de internautas de 2012 para 2013: Norte (0,4%), Nordeste (4,9%), Sudeste (2,2%), Sul (4,5%) e Centro-
Oeste (1,3%)". In: Mais de 50% dos brasileiros tiveram acesso a internet em 2013. Brasilia: Blog do Planalto
Presidéncia da Republica. Disponivel em: <http://blog.planalto.gov.br/mais-de-50-dos-brasileiros-tiveram-acesso-
a-internet-em-2013/>. Acesso em 10 nov. 2015.
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de comércio, a relacdo ocorre entre um comprador e um sistema (programa de
computador) hospedado em um servidor localizado em qualquer lugar do planeta.
(ALBERTIN, 2010, p.91).

Onde ocorrem as transaces comerciais é denominada de loja virtual ou comércio
eletrénico (e-commerce). Estes estabelecimentos virtuais ndo possuem presenca fisica,
realizando toda operacdo comercial através de um sistema de neg6cios digitais, que se
encarregam de todo o processo para a concretiza¢do da compra, da escolha do produto
ao pagamento on-line.

No atual cendrio deste comércio digital, bastam poucos cliques para comprar e
receber o produto escolhido no domicilio de destino, efetuar o download de mdsicas,
livros digitais, jogos e programas de computador.

Acerca de tais inovacdes tecnoldgicas, no que tange especificamente ao download
de softwares e por tratar-se de bem intangivel, incorpéreo no que concerne a sua
materialidade, criou-se uma nova categoria de bens: os bens digitais, comercializados
através da internet por meio de transferéncia eletronica de dados.

Alegislagdo patria esta voltada para regular a comercializacdo de bens tradicionais,
previstos em nosso ordenamento juridico, j& os bens digitais ndo possuem previsao
especifica, estando estes a parte do sistema normativo, cabendo a doutrina e jurisprudéncia
solucionar tal matéria. Entretanto, vale ressaltar que a internet ¢ um meio de comunicagao
como o rédio, televiséo e telefone.

Com a demanda crescente por softwares e outros bens digitais, comercializados
através da internet, nasce a necessidade do Estado de tributar tais negociacdes, posto
que tal modalidade de comércio cresce vertiginosamente no Brasil, se tornando de suma
importancia para os cofres publicos.

Como demonstra Washington de Barros Monteiro, existe uma numerosa categoria
de bens classificados em nosso ordenamento juridico, sendo encontrados no livro Il da
parte geral do Codigo Civil Brasileiro, estando disciplinados em cinco capitulos distintos
como se observa abaixo:

| — Dos bens considerados em si mesmos;

11 — Dos bens reciprocamente considerados;

111 — Dos bens publicos e particulares;

1V — Das coisas que estéo fora do comércio;

V — Do bem de familia. (MONTEIRO, 2015, p.247)

Além das classificacBes elencadas em nosso Cédigo Civil Brasileiro, a doutrina
juridica adota também a classificagdo oriunda da escola Romanista de direito, que distribui
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0s bens em dois grandes grupos: os das res corporales’e o das res incorporales8, tendo
como premissa a possibilidade de serem tocados ou néo.

Neste sentido, Maria Helena Diniz disp8e a respeito buscando diferenciar “bem”
de “coisa” in verbis:

[...] coisa material ou imaterial que tem valor econdmico e pode servir de objeto
a uma relacdo juridica.

[...]JTodo bem é coisa, mas nem toda coisa &€ bem. A coisa abrange tudo quanto
existe na natureza, exceto a pessoa, mas como bem s se considera a coisa existente
que proporciona ao homem uma utilidade e é suscetivel de apropriagao, fazendo,
entdo, parte de seu patriménio. (DINIZ, 2015, v.1, p.390)

Assim, pode-se dizer que 0s bens dividem-se em corpdreos ou incorporeos, estando
este Ultimo, devido a suas inerentes caracteristicas, passivel de inclusdo na seara dos bens
digitais comercializados através da Internet.

De acordo com Monteiro, neste contexto, o interesse pratico nesta distingdo consiste
no fato que as coisas corpdreas se transferem pela tradicdo e as incorporeas pela cesséo.
(MONTEIRO, 2015, p.279).

Desde o introito deste titulo, perquirindo intensamente a respeito do tema com
objetivo de enquadra-lo na seara juridica para a compreensao correta da incidéncia
tributaria sobre bens digitais comercializados através da Internet, tem-se neste sentido,
uma definicdo produzida por Emerenciano, conceituando os bens digitais da seguinte
maneira:

Os bens digitais, conceituados, constituem conjuntos organizados de instrucdes,
na forma de linguagem de sobre nivel (O computador opera com as instrugdes
transmitidas em linguagem de baixo nivel, que é a linguagem capaz de ser
interpretada pela maquina. As linguagens séo de alto ou baixo nivel conforme sua
maior ou menor proximidade com a linguagem humana), armazenados em forma
digital, podendo ser interpretados por computadores e por outros dispositivos
assemelhados que produzam funcionalidades predeterminadas. Possuem diferencas
especificas tais como sua existéncia ndo tangivel de forma direta pelos sentidos
humanos e seu transito, por ambientes de rede teleinformatica, uma vez que ndo
se encontram aderidos a suporte fisico. (EMERENCIANO, 2003, p.83)

" Res corporales: bens materiais, tangiveis, passiveis de serem tocados (excepcionam-se, 0s gases, pois possuem
materialidade, entretanto n&o podem ser tocados). (GONCALVES, 2013, p.277).
8 Res incorporales: bens imateriais, intangiveis, ndo podem ser tocados. (idem, ibidem, p.278).
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Partindo deste conceito, os bens digitais, por serem intangiveis e de criagdo humana,
encontram-se protegidos com fulcro na Constituigdo da Republica Federativa do Brasil,
que albergou em seu artigo 5°, inciso XX V1, assegurando plenamente aos autores o direito
exclusivo de utilizacdo ou reprodugdo de suas obras, bem como sua transmissibilidade
aos herdeiros.

Assim, a circulagdo econdmica de softwares através do download via Internet,
configura tipica atividade de reproducédo de obra, possuindo amparo na Lei de Direitos
Autorais. Neste sentido, os bens digitais em sua intangibilidade, mas exteriorizados por
seu autor, constituem bens intelectuais cujos direitos patrimoniais podem ser explorados,
exercitando-se os respectivos direitos de reproducéo.

O download de softwares legais proporcionados através do e-commerce, possuem
natureza juridica de bens digitais e atraem para si normas com regime juridico especifico,
em que se busca, principalmente, a protecdo de propriedade intelectual do obreiro,
desenvolvedor do programa de computador. (SIEMSEN, 2015).

Resta a seguir, buscar esclarecimento sobre qual tributo incidira sobre a operacao
mercantil dos softwares comercializados via Internet e quais serdo os possiveis conflitos
existentes na seara tributéria.

5 RESOLUCAO DE CONFLITO DE COMPETENCIA
TRIBUTARIAEXISTENTE ENTRE O ISS E ICMS NA
COMERCIALIZACAO DE SOFTWARES VIA INTERNET -
DOWNLOAD

A comercializacdo dos softwares através da internet tem levado os tribunais
brasileiros a resolver conflitos de competéncia tributaria importantes, principalmente,
no que concerne a aplicacdo correta do tributo que devera incidir nesta modalidade
de operagao mercantil: comércio eletronico de programas de computador através de
transferéncia eletrénica de dados via internet (download).

Segundo o entendimento do Supremo Tribunal Federal, no que tange a
comercializacdo de programas de computador via internet, por se tratarem de bens
incorpéreos, intangiveis, 0 mesmo caracterizou tais operacdes como licenciamento ou
cessdo de direito de uso do software adquirido através do download, estando este, sujeito
a incidéncia do ISS — Imposto sobre servicos de qualquer natureza, de acordo com o
julgado da primeira turma, do Recurso Extraordinario 176.626-3/SP®.

9 Recurso Extraordinario 176.626-3/SP: “EMENTA: [...]. lll. Programa de computador (“software”): tratamento
tributario: distincéo necessaria. N&o tendo por objeto uma mercadoria, mas um bem incorpéreo, sobre as operagdes
de “licenciamento ou cessao do direito de uso de programas de computador” “matéria exclusiva da lide”, efetivamente
nao podem os Estados instituir ICMS: dessa impossibilidade, entretanto, néo resulta que, de logo, se esteja também
a subtrair do campo constitucional de incidéncia do ICMS a circulacéo de copias ou exemplares dos programas
de computador produzidos em série e comercializados no varejo — como a do chamado “software de prateleira”
(off the shelf) — os quais, materializando o corpus mechanicum da criagdo intelectual do programa, constituem
mercadorias postas no comércio.” (RE 176626, RELATOR(A): MIN. SEPULVEDA PERTENCE, PRIMEIRATURMA,

146 Direito e Democracia, v.16, n.1, jan./jun. 2015



Assim, com base no julgado do respectivo recurso, o entendimento da Corte Superior
foi no sentido que os programas de computador, que ndo se valessem de suporte fisico,
estariam albergados como bens incorpéreos, sujeitos a aplicabilidade do ISS, independente
da sua forma de aquisicdo, incluindo também, hipoteticamente, a transferéncia eletronica
de dados via internet (download).

Diante do grande embate jurisprudencial concernente a matéria, em analise recente,
0 Supremo Tribunal Federal modificou seu entendimento, conferindo novo tratamento
juridico-tributario em relacdo a comercializacdo de softwares via internet, entendendo
ser aplicavel a incidéncia do ICMS — imposto sobre operagdes relativas a circulacdo
de mercadorias e prestacdo de servicos de transporte interestadual, intermunicipal e de
comunicag&o.

Esta nova acepg&o originou-se do fato de que o meio pelo qual séo disponibilizados
os softwares, através da transmissdo eletronica de dados via internet ou na distribuigao
para comercializagdo no varejo, nao sujeitam a descaracterizacdo da natureza juridica do
negdcio, que tem por objeto, a circulagdo de mercadoria.

Neste consenso, firmou a Corte Superior, em sede de liminar deferida nos autos da
acdo direta de inconstitucionalidade, no qual autoriza o Estado do Mato Grosso a exigir
0 ICMS sobre os softwares comercializados através da transferéncia eletrénica de dados
via internet (download).

Veja-se o julgado:

ACAO DIRETADE INCONSTITUCIONALIDADE. DIREITO TRIBUTARIO.
ICMS. 2. LEI ESTADUAL 7.098, DE 30 DE DEZEMBRO DE 1998, DO ESTADO
DE MATO GROSSO. [...] 8. ICMS. Incidéncia sobre softwares adquiridos por
meio de transferéncia eletrénica de dados (art. 2°, § 1°, item 6, e art. 6°, 8 6°, ambos
da Lei impugnada). Possibilidade. Inexisténcia de bem corp6reo ou mercadoria
em sentido estrito. Irrelevancia. O Tribunal ndo pode se furtar a abarcar situacdes
novas, consequéncias concretas do mundo real, com base em premissas juridicas
que nao sdo mais totalmente corretas. O apego a tais diretrizes juridicas acaba por
enfraquecer o texto constitucional, pois ndo permite que a abertura dos dispositivos
da Constituicdo possa se adaptar aos novos tempos, antes imprevisiveis. 9. Medida
liminar parcialmente deferida, para suspender a expressdo “observados os demais
critérios determinados pelo regulamento”, presente no paragrafo 4°do art. 13, assim
como o inteiro teor do paragrafo Unico do art. 22, ambos da Lei 7.098/98, do Estado
de Mato Grosso. (ADI 1945 MC, RELATOR(A): MIN. OCTAVIO GALLOTTI,
RELATOR(A) P/ ACORDAO: MIN. GILMAR MENDES, TRIBUNAL PLENO,
JULGADO EM 26/05/2010, DJE-047 DIVULG 11-03-2011 PUBLIC 14-03-2011
EMENT VOL-02480-01 PP-00008 RTJ VVOL-00220- PP-00050).%°

JULGADO EM 10/11/1998, DJ 11-12-1998 PP-00010 EMENT VOL-01935-02 PP-00305 RTJ VOL-00168-01
PP-00305). In: BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario n°. 176.626-3/S&o Paulo, da Primeira
Turma do Supremo Tribunal Federal, Brasilia, DF, 10 nov. 1998. S&o Paulo: STF, 1998.

10 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Medida Cautelar na Acéo Direta de Inconstitucionalidade n°. 1945/Mato
Grosso, Supremo Tribunal Federal, Brasilia, DF, 26 mai. 2010. Mato Grosso: STF, 2010.
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Tal posicionamento, a respeito da hipétese de incidéncia tributaria do ICMS, tem
por justificativa o fato de que a disponibilizacdo de softwares para download via Internet
perfectibilizaa circulacdo da mercadoria, mesmo nao ocorrendo a alteracéo de propriedade
do programa de computador.

Observe-se o julgamento do Recurso Especial:

TRIBUTARIO. ESTADO DE SAO PAULO. ICMS. PROGRAMAS DE
COMPUTADOR (SOFTWARE). COMERCIALIZACAO. No julgamento do RE
176.626, Min. Sepulveda Pertence, assentou a Primeira Turma do STF a distingao,
para efeitos tributarios, entre um exemplar standard de programa de computador,
também chamado “de prateleira”, e o licenciamento ou cesséo do direito de uso de
software. A produgdo em massa para comercializagdo e a revenda de exemplares
do corpus mechanicum da obra intelectual que nele se materializa nao caracterizam
licenciamento ou cessao de direitos de uso da obra, mas genuinas operagdes de
circulagdo de mercadorias, sujeitas ao ICMS. Recurso conhecido e provido.”
(RE 199464, RELATOR(A): MIN. ILMAR GALVAO, PRIMEIRA TURMA,
JULGADO EM 02/03/1999, DJ 30-04-1999 PP-00023 EMENT VOL-01948-02
PP-00307).1*

Assim, se a comercializacdo de bens digitais através do e-commerce (comércio
eletrénico) fosse caracterizada como excecdo a hipotese de incidéncia tributaria
do ICMS, haveria em Ultimo caso, a desconsideracdo da aplicabilidade do referido
tributo nas modalidades comerciais dos softwares de prateleira, pois na atualidade, tal
comercializagdo ndo se da exclusivamente através de CDs e DV Ds, mas também, através
da disponibilizacdo da mercadoria gravada em discos virtuais. (BRAGHETTA, 20086,
p.335).

A respeito da hipdtese de incidéncia tributaria dos softwares:

TRIBUTARIO. ICMS. ISS. PROGRAMAS DE COMPUTADOR (SOFTWARE).
CIRCULACAO. 1. Se as operacdes envolvendo a exploracdo econémica de
programa de computador s&o realizadas mediante a outorga de contratos de cessao
ou licenca de uso de determinado “software” fornecido pelo autor ou detentor
dos direitos sobre 0 mesmo, com fim especifico e para atender a determinada
necessidade do usuéario, tem-se caracterizado o fendmeno tributario denominado
prestacdo de servigos, portanto, sujeito ao pagamento do ISS (item 24, da lista
de servicos, anexo ao DL 406/68). 2- Se, porem, tais programas de computagdo
sdo feitos em larga escala e de maneira uniforme, isto e, ndo se destinando ao
atendimento de determinadas necessidades do usuario a que para tanto foram
criados, sendo colocados no mercado para aquisigdo por qualquer um do povo,

1 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario n°. 199.464-9/S&o Paulo, da Primeira Turma do
Supremo Tribunal Federal, Brasilia, DF, 02 mar. 1999. Sdo Paulo: STF, 1999.
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passam a ser considerados mercadorias que circulam, gerando varios tipos de
negocio juridico (compra e venda, troca, cessdo, empréstimo, locagdo etc.),
sujeitando-se portanto, ao ICMS. 3- Definido no acérdao de segundo grau
que os programas de computacdo explorados pelas empresas recorrentes sdo
uniformes, a exemplo do “word 6, windows”, etc., e colocados a disposic¢éo do
mercado, pelo que podem ser adquiridos por qualquer pessoa, ndo e possivel,
em sede de mandado de seguranga, a rediscussao dessa tematica, por ter sido
ela assentada com base no exame das provas discutidas nos autos. 4- Recurso
especial improvido. Confirmacéo do acérdédo hostilizado para reconhecer, no
caso, a legitimidade da cobranga do ICMS. (RESP 123022/RS, REL. MINISTRO
JOSE DELGADO, PRIMEIRA TURMA, JULGADO EM 14/08/1997, DJ
27/10/1997, p.54729).12

Em busca de resolver os diversos conflitos existentes sobre a matéria versada,
a jurisprudéncia patria concluiu por tal razdo, que os programas de computador
comercializados através do e-commerce (comércio eletrdnico) por transmissdo eletronica
de dados via internet, desde que, observado alguns principios inerentes aos programas
de computador comercializados no varejo, como a producdo em escala industrial,
padronizacdo dos programas e indistingao dos destinatarios, receberao status e tratamento
juridico-tributario dos softwares de prateleira, passando a incidir o ICMS — imposto sobre
operagOes relativas a circulagdo de mercadorias e prestacdo de servigos de transporte
interestadual, intermunicipal e de comunicacéo.

CONSIDERACOES FINAIS

O ICMS - Imposto sobre Operacdes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e
Prestacdo de Servicos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicacdo —e
ISS — Imposto Sobre Servicos — sdo fontes importantes de arrecadacdo de tributos no
Brasil. Os entes federados buscam valer-se de todas as formas para incluir em sua lista
de impostos os softwares, por possuirem alto valor agregado e rapida comercializacéo,
contribuindo desta forma com um aumento significativo dos cofres pablicos.

Ao aobservar o dinamismo deste mercado, é perceptivel a defasagem da legislacéo
pétria, que ndo alberga preceitos juridicos suficientemente inteligiveis a respeito da
aplicacdo de tributos sobre os programas de computador. Os softwares, por se tratarem
de bens digitais, intangiveis, incorpéreos e imateriais, podem ser equiparados a obras
intelectuais humanas, possuindo regramento na legislagao de direitos autorais. Entretanto,
tal classificacéo ndo é suficiente para enquadrar os softwares no ambito da tributacéo do
ICMS ou ISS, surgindo assim o conflito de competéncia tributéria entre os entes estaduais
e municipais.

12 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n°. 123022 RS (1997/0017225-2), da Primeira Turma
do Superior Tribunal de Justica, Brasilia, DF, 14 ago. 1997. Rio Grande do Sul: STJ, 1997.
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Os entes municipais argumentam que os softwares estariam albergados pela
incidéncia tributaria do ISS, por se tratar de bem digital, imaterial, e por vezes produzido
a titulo oneroso, se caracterizando assim como prestacéo de servicos, perfectibilizando
a relagdo entre tomador e prestador do servigo. A contrario sensu, os Estados brasileiros
instituem uma verdadeira batalha para caracterizar os programas de computador como
produtos de mercancia, buscando enquadra-los como mercadoria para a sujeigdo da
incidéncia do ICMS.

De acordo com o demonstrado na presente pesquisa, coube ao Supremo Tribunal
Federal e Superior Tribunal de Justica resolver os conflitos existentes na seara da tributagéo
dos softwares. Para tanto, o Poder Judiciario encarregou-se de criar classificacdes para as
“espécies” de programas de computador com intuito de resolver as demandas judiciais
sobre a questdo.

Neste cerne, 0 STF e STJ estabeleceram a incidéncia do ICMS sobre os softwares de
prateleira, comercializados no varejo, de forma indistinta, tratando-os como mercadoria
e reconhecendo a transferéncia de titularidade no momento da aquisi¢do do programa
de computador, através da materialidade perfectibilizada pelo corpus mechanicum do
produto, 0 CD-ROM. No que tange aos softwares comercializados através da internet, via
transferéncia eletronica de dados (download), o Supremo Tribunal Federal e o Superior
Tribunal de Justica entenderam que tal modalidade de comércio pode ser caracterizada
e equiparada a verdadeira circulacdo de mercadoria, sendo devido o ICMS nesta forma
de negdcio juridico.

O ISS incidird somente quando o software for produzido sob encomenda,
personalizado. Ademais, havera hipotese de incidéncia do ISS sobre a comercializagao
de programas de computador distribuidos no varejo quando: se tratar de venda com
assisténcia especifica a usuario determinado, perfectibilizando a relacéo entre o prestador
e tomador do servigo.

Por fim, devido a complexidade da matéria tratada e a constante evolucao
tecnoldgica acerca dos programas de computador (softwares), sera inevitavel o surgimento
de novos questionamentos a respeito da necessidade de adequacao das normas tributarias
concernentes ao tema.
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